Vseobecné obchodné podmienky sprostredkovania

vydané spolo¢nost'ou
Occam New Home, s.r.o.

so sidlom Digital Park I, Einsteinova 21, 851 01
Bratislava — mestska &ast’ Petrzalka, ICO: 53 912 136,
zapisanou v obchodnom registri vedenom Mestskym
sudom Bratislava III, oddiel Sro, vlozka ¢islo 154011/B

(dalej ,,Sprostredkovatel™),

dia 01.11.2023

(dalej aj len ako ,,VOP*)

Sprostredkovatel je pravnickd osoba - realitna
kancelaria, vykonavajuca v ramci svojej podnikatelskej
cinnosti predovsetkym sprostredkovanie kipy, predaja a

prendjmu nehnutelnosti. Sprostredkovatel pri vykone
tejto cinnosti dba na maximadlnu moznu mieru
odbornosti s prihliadnutim na svoje dlhorocné know-
how v oblasti realitného trhu. Sprostredkovatel’
vyzdvihujuc zaujmy klientov a s vynaloZenim odbornej
starostlivosti vykondva cinnost smerujucu k dosiahnutiu
maximalnej spokojnosti svojich klientov, ako aj

zdujemcov o kupu, predaj alebo prendjom

nehnutelnosti.
skkok
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CL. 1. Uvodné ustanovenia
1.1  Tieto VOP su sucastou kazdej zmluvy
o sprostredkovani predaja a/alebo prendjmu
nehnutelnosti uzavretej medzi
Sprostredkovatelom, ako sprostredkovatel'om

predaja a/alebo prenajmu nehnutelnosti, na strane
jednej a vlastnikom (resp. vlastnikmi) prisluSne;j
nehnutel’nosti, ako zdujemcom, na strane druhej,
ak sucasne takd zmluva o sprostredkovani na tieto
VOP vyslovne odkazuje (spravidla v ustanoveni
bodu 1.2 takej zmluvy o sprostredkovani) [dalej
wZmluva“]. Zmluvné strany sa zavéizuju tieto VOP
v celom rozsahu dodrziavat'.

1.2V pripade rozporov medzi ustanoveniami Zmluvy
a ustanoveniami tychto VOP maji ustanovenia
Zmluvy prednost’.

1.3 Pojmy pouzité¢ v tychto VOP zacinajuce velkym
zaCiato¢nym pismenom majl nasledovny vyznam:

O L,,Dotknuta osoba® ma vyznam v zmysle
definicie tohto pojmu podla bodu 12.1 tychto
VOP;

¢ ,,GDPR* ma vyznam v zmysle definicie tohto
pojmu podl'a bodu 11.1 tychto VOP;

O ,,Maklér ma vyznam v zmysle definicie tohto
pojmu podl'a bodu 14.1 tychto VOP;

¢ ,,Nasa spolocnost** mé& vyznam v zmysle
definicie tohto pojmu podla bodu 11.1 tychto
VOP;

O ,,Nehnutelnost* znamena nehnutelnost’ resp.
nehnutelnosti definované takto v prislusnej
Zmluve;
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»Obciansky zdkonnik znamena zakon ¢C.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorSich predpisov alebo iny u¢inny pravny
predpis, ktory tento zakon nahradi;

»O0soba sprostredkovanad sprostredkovatelom*
ma vyznam v zmysle definicie tohto pojmu
podla bodu 8.1 tychto VOP;

,LProvizia®“ znamena suma v eurach urcena
podl’a prislusnej Zmluvy;

»Rezervacna zmluva®“ méa vyznam v zmysle
definicie tohto pojmu podl'a bodu 4.3 tychto
VOP;

»Rezervacny poplatok’ ma vyznam v zmysle
definicie tohto pojmu podl'a bodu 4.3 tychto
VOP;

wpotrebitel* znamena kazdy subjekt na strane
Zaujemcu, ktorym je fyzickd osoba, ktora
zaroven nekona pri uzatvarani a plneni Zmluvy
v ramci predmetu svojej obchodnej c¢innosti
alebo inej podnikatel'skej ¢innosti;

woprostredkovatel* ma vyznam v zmysle
definicie tohto pojmu uvedenej v zahlavi tychto
VOP;

woprostredkuvanda  zmluva®  znamend (1)
zmluva, ktorej predmetom je odplatny prevod
vlastnickeho  prava  k Nehnutelnosti  zo

Zaujemcu na tretiu osobu a/alebo (ii) zmluva,
ktorej predmetom je odplatné prenechanie
Nehnutelnosti Zaujemcom do docasného
uzivania tretej osobe, v zavislosti od
uplatinovanych ustanoveni prislusnej Zmluvy (v
zmysle bodu 1.4 a 2.2 tychto VOP);

wuhlas so spracovanim osobnych udajov na
marketingové ucely* méa vyznam v zmysle
definicie tohto pojmu podla bodu 12.1 tychto
VOP;

»VOP*“ ma vyznam v zmysle definicie tohto
pojmu uvedenej v zahlavi tychto VSeobecnych
obchodnych podmienok sprostredkovania;

wZdaujemeca znamena zaujemcu o realitné
sluzby, ktorym je druha zmluvnd strana
prislusnej Zmluvy, odli$na od
Sprostredkovatel’a;

wZmluvné strany* znamena spolo¢ne Zaujemca
a Sprostredkovatel’;

1.4

2.2

23

24

O ,Zmluvnd  strana™ znamena  Zaujemca
samostatne a Sprostredkovatel’ samostatne;

¢ ,,Zmluva®“ ma vyznam v zmysle definicie tohto
pojmu podl'a bodu 1.1 tychto VOP;

Ak tieto VOP odkazuju na ,prislusnu’ Zmluvu,
ma sa tym na mysli konkrétna individudlne uréena
Zmluva, pre vyklad a doplnenie ktorej sa tieto
VOP pouziju.

Pravidla pre vyklad a vyplnenie Zmluvy

Néavrh Zmluvy je vypracovany vo forme
formularu, vktorom: (i) cast zmluvnych
ustanoveni je predtlacend bez moznosti Zaujemcu
zasahovat' do ich obsahu, (ii) ¢ast’ zmluvnych
ustanoveni je ponechand na vyber a (ii1) cast
zmluvnych ustanoveni je ur¢ena na doplnenie.
Ustanovenia Zmluvy, pri ktorych je nasledovny
symbol [ ]* sa uplatnia iba v pripade, ak je
v prisluSnom symbole vyznacené ,,x“ alebo ina
obdobna znacka.

Biele polia nachadzajuce sa v Zmluve (a spravidla
vyznac¢ené nasledovnym spdsobom):

su urcené na vyplnenie v zavislosti od okolnosti
konkrétneho obchodného pripadu a dohody
Zmluvny stran.

V pripade, ak na strane Zmluvnej strany, ktorou je

Zaujemca vystupuje viac subjektov, tak akédkol'vek

povinnost’ (resp. zavazok) vyplyvajica

z ustanoveni Zmluvy v zneni tychto VOP:

a)  Zmluvnej strane, ktorou je Zaujemca, sa
povazuje za splnenu touto Zmluvnou

stranou aj vpripade jej splnenia
ktorymkol'vek  subjektom na  strane
Zaujemcu a

b)  Sprostredkovatel'ovi vo¢i Zmluvnej strane,
ktorou je Zaujemca, sa povazuje za splnenti
aj v pripade jej splnenia voci ktorémukol'vek
subjektu na strane Zaujemcu,

ak Zmluva v zneni tychto VOP vyslovne neurCuje
inak; pricom akékol'vek vzajomné vysporiadanie
medzi subjektami na strane Zaujemcu v pripade
prijatia plnenia iba jednym =z tychto subjektov
podl'a predchadzajucich ustanoveni tohto bodu
VOP bude predmetom samostatnej dohody medzi
subjektami na strane Zaujemcu.
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2.5

3.2

33

3.4

Ustanovenia bodu 2.4 pism. b) tychto VOP sa
nevztahuji na zavdzok Sprostredkovatela podla
bodu 1.1 odrézka (i) Zmluvy (t.]. na ,,...zdvdzok
Sprostredkovatela  obstarat’  Zaujemcovi  za
odmenu uzavretie Sprostredkuvanej zmluvy resp.
wkonavat cinnosti smerujuce k tomu, aby mal
Zaujemca prileZitost uzavriet Sprostredkuvanu
zmluvu...”,  pricom  tento  zavdzok  sa
Sprostredkovatel’ zavdzuje plnitt voci vsetkym
subjektom na strane Zaujemcu bez ohl'adu na to ¢i
su podielovymi alebo bezpodielovymi
spoluvlastnikmi Nehnutel'nosti).

Prava a povinnosti Sprostredkovatel’a

Popri hlavnom zavédzku Sprostredkovatela podla
bodu 1.1 prisluSnej Zmluvy sa Sprostredkovatel’
zavizuje poskytnit’ Zaujemcovi suvisiace sluzby
spojené so sprostredkovanim predaja resp.
prendjmu Nehnutel'nosti, v rozsahu potrebnom
alebo ziadlicom na uzavretie prislusnej
Sprostredktivanej zmluvy, Co v sebe zahtiia okrem
intho aj zabezpeCenie  fotodokumentacie
nehnutelnosti, propagaciu Nehnutelnosti na
relevantnom trhu, oslovovanie a komunikaciu
s tretimi osobami, ktoré by mohli mat’ o kuipu resp.
najom Nehnutelnosti zdujem,  zabezpecenie
vypracovania  navrhu  prisluSnej  zmluvnej
dokumentacie (tj. najomna zmluva, rezervacna
zmluva, kiipna zmluva, navrh na vklad do katastra
nehnutel’nosti a pod.).

Sprostredkovatel’ nie je oprdvneny zastupovat
Zaujemcu pri uzatvarani zmluvnych vztahov s
tretimi osobami okrem pripadu, ak ho k tomu
Zaujemca vyslovne splnomocni osobitnym
pisomnym plnomocenstvom.

Sprostredkovatel’ zodpovedd za Skodu, ktort
Zaujemcovi spOsobil zavinenym porusenim
svojich povinnosti vyplyvajiucich zo Zmluvy.
Podmienkou nédhrady Skody v dohodnutom
rozsahu je preukazanie vzniku Skody na strane
Zaujemcu a pri¢innej suvislosti medzi porusenim
Zmluvy zo strany Sprostredkovatela a vznikom
Skody na strane Zaujemcu.

Sprostredkovatel’ nezodpoveda za  plnenie
zaviazkov tretich o0s6b — kupujucich a/alebo
najomcov podla prislusnej Rezervacnej zmluvy
a/alebo Sprostredkavane;j zmluvy.
Sprostredkovatel’ nezodpovedd za Skodu, ktora
vznikne v pripade, ak tato vznikla v dosledku
porusenia zaviazkov a povinnosti kupujiceho resp.
njjomcu a/alebo Zaujemcu podla prislusnej

3.5

4.2

4.3

Rezervacnej zmluvy alebo Sprostredkuvanej
zmluvy.
Sprostredkovatel’  podpisom  tejto  Zmluvy

neposkytuje Zaujemcovi ziadne zaruky alebo
uistenia, Ze pre Zaujemcu skuto¢ne sprostredkuje
prilezitost’ uzavriet Sprostredkivani zmluvu
alebo zabezpeci jej uzatvorenie s tretou osobou
aZaujemca si je tejto skutonosti vedomy
a akceptuje ju.

Prava a povinnosti Zaujemcu

Zaujemca sa zavizuje poskytovat’
Sprostredkovatel'ovi vSetku potrebni sucinnost’
nevyhnutne potrebnt a/alebo ziadicu na riadne
poskytovanie  sprostredkovatel'skych  sluzieb
Sprostredkovatel'om, a to najma, nie vSak vylucne,
poskytnut’ Sprostredkovatelovi  dokumentaciu
suvisiacu s Nehnutel'nost'ou (najmi kopiu alebo
scan zmluvy, ktorou Zaujemca nadobudol
Nehnutel'nost’ do vlastnictva, kopiu energetického
certifikatu budovy resp. jej Casti a pod.), umoznit’
vo vopred dohodnutom termine obhliadky
Nehnutelnosti zo strany zaujemcov o ich kupu
resp. prenajom a poskytovat’ Sprostredkovatel'ovi
vSetky informécie tykajice sa Nehnutel'nosti alebo
Zaujemcu, ktoré by mohli mat’ vplyv na plnenie
prislusnej Zmluvy resp. Sprostredkiivanej zmluvy.
Zaujemca zodpovedd v celom rozsahu za
spravnost’ a pravdivost’ informdcii a podkladov
tykajucich sa Nehnutel'nosti a Zaujemcu, ktoré
poskytol Sprostredkovatel'ovi.

Zaujemca suhlasi s pouzitim fotodokumentacie
Nehnutelnosti za Ucelom verejnej prezentacie
ponuky Nehnutelnosti (vo vztahu ku vSetkym
sposobom prezentacie ponuk Nehnutelnosti
pouzivanych Sprostredkovatel'om).

V pripade ak predmetom sprostredkovania podla
prislusnej Zmluvy je sprostredkovanie predaja
Nehnutelnosti, tak Zaujemca zaroven poveruje
Sprostredkovatela  na  prijatie  a uschovu
rezervacného poplatku, ktory bude uhradeny
kupujucim na zdklade rezervacnej zmluvy,
uzatvorenej medzi Zaujemcom ako preddvajicim
atretou osobou, ako kupujicim, tykajucej sa
Nehnutel'nosti a ktorej predmetom méze byt o.1. aj
zavdzok zmluvnych stran  (odliSnych od
Sprostredkovatel’a) v buducnosti uzavriet' zmluvu
o prevode vlastnickeho prava k Nehnutelnosti (v
tychto VOP aj ako ,,Rezervacny poplatok* a taka
rezervacnd zmluva aj len ako ,Rezervacna
zmluva®).
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4.4

4.5

4.6

5.2

Zaujemca zaroven akceptuje, Ze mu Rezervacny
poplatok bude vyplateny len v pripade splnenia
podmienok dohodnutych v prislusnej Rezervacne;j
zmluve. Zaujemca sa zdroven zavadzuje, ZzZe
pripadnt pohl'adavku na zaplatenie Rezerva¢ného
poplatku alebo akéhokol'vek plnenia (vratane
zmluvnych pokt) voci kupujucemu
Nehnutel'nosti bude uplatiiovat’ vylu¢ne priamo
voc¢i kupujicemu.

Zaujemca sa zavizuje oznamit’
Sprostredkovatel'ovi bez zbytocného odkladu odo
dna podpisu Sprostredkuvanej zmluvy skutoc¢nost,
7ze doSlo kjej wuzavretiu avzniku naroku
Sprostredkovatel'a na prislusni Proviziu (CL. 7.
tychto VOP); Zaujemca je vtakom pripade
zaroven povinny poskytnut’ Sprostredkovatel'ovi
informacie potrebné k urCeniu vysky Provizie.
Zaujemca si je vedomy svojich povinnosti podla
zékona ¢. 555/2005 Z. z. o energetickej
hospodarnosti budov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, a tieZ toho, ze ukazovatel
integrovanej energetickej hospodarnosti musi byt’
sucastou zverejnenej ponuky Nehnutelnosti na
predaj a/alebo prendjom. Ziujemca sa zavizuje
predlozit’ Sprostredkovatelovi tdaje tykajuce sa
Nehnutelnosti resp. jej €ast’ urend na predaj
a/alebo prendjom v rozsahu ukazovatelov jej
integrovanej  energetickej  hospodarnosti  (z
energetického certifikatu). V pripade nesplnenia
zaviazku Zaujemcu podla predchadzajucej vety
tohto bodu, ak Statna energeticka in§pekcia ulozi
Sprostredkovatel'ovi, ako sprostredkovatel'ovi
predaja alebo prenajmu budovy alebo jej
samostatnej Casti, na ktord bol vypracovany
energeticky certifikat, pokutu za neuvedenie

ukazovatelov  jej integrovanej energetickej
hospodarnosti  z  energetického  certifikatu,
zavizuje sa Zaujemca nahradit’

Sprostredkovatel'ovi sumu takto uloZenej pokuty.

Predaj Nehnutel’nosti

Ustanovenia tohto Cl. 5. VOP sa uplatnia iba
v pripade, ak ma podla prisluSnej Zmluvy
Zaujemca zaujem o predaj Nehnutel'nosti.

Hkupnou cenou Nehnutelnosti pozZadovanou
Zaujemcom* sa ma na mysli ivodna (Zaujemcom
zeland) kupna cena za prevod vlastnickeho prava
k Nehnutel'nosti na tretiu osobu podla prislusne;j
Sprostredkavane;j zmluvy, ato vratane
akychkol'vek dani, naymd DPH v pripade, ak je
Zaujemca platcom DPH alebo ak dany obchodny

53

5.4

5.5

pripad podlieha DPH podrla zakona 222/2004 Z.. z.
o dani z pridanej hodnoty; pricom za uvedenu
sumu je Sprostredkovatel’ opravneny ponukat’
Nehnutel'nost’ na predaj, pokial Zaujemca neurci
inak alebo nevyjadri sthlas s inou vySkou kipnej
ceny.

Hkupnou cenou Nehnutelnosti odporicanou
Sprostredkovatelom* sa ma na mysli kiipna cena
Nehnutelnosti, ktort s prihliadnutim na svoje
skusenosti a know-how, ako aj situaciu na
realitnom trhu v danom case ainé relevantné
skuto¢nosti urcil Sprostredkovatel’; pricom takto
urcena kipna cena ma iba odporucaci charakter.
V pripade ak je Provizia v zmysle prisluSnej
Zmluvy urcena ako percento (%) z celkovej
kipnej ceny  Nehnutelnosti  vyplyvajucej
z prislusnej Sprostredkivanej; zmluvy, tak bude
k takto urCenej sume pripoitand pravnym
predpisom stanovend sadzba DPH /priklad
vpoctu Provizie za sprostredkovanie predaja: pri
kupnej cene Nehnutelnosti podla prislusnej kupnej
zmluvy 100.000,- EUR vratane pripadnej DPH, ak
sa DPH na dany obchodny pripad vztahuje
a Provizii vo ke 3,00% z kupnej ceny
Nehnutelnosti, je vyska Provizie 3.000,- EUR bez
DPH tj. celkova vyska Provizie vratane 20% DPH
je 3.600,- EUR/. Ak dohodnuté kiipna cena, ktora

bude uvedend v prislusnej Sprostredkovanej
zmluve, bude odlisnda od kupnej ceny
Nehnutelnosti pozadovanej Zaujemcom, tato

skutocnost’ nema Ziadny vplyv na vznik naroku
Sprostredkovatel’a na prisluSni Proviziu; pri¢om
ne-/vznik naroku Sprostredkovatela na Proviziu,
ako aj uréenie vysky Provizie vyplyva z CI. 7.
tychto VOP.

V pripade vzniku naroku Sprostredkovatela na
Proviziu je Sprostredkovatel’ opravneny zapocitat’
pohl'adavku Zaujemcu na uhradu Rezerva¢ného
poplatku [ked’Ze Rezerva¢ny poplatok sa povazuje
za Cast’ kiipnej ceny, na ktorti vznikne Zaujemcovi
uzatvorenim prislusnej Sprostredkivanej zmluvy
(t.j. kipnej zmluvy) narok a na thradu ktorej ma

byt pouzity Rezervacny poplatok zlozeny
Sprostredkovatelovi na  jeho ucet] voci
pohladavke  Sprostredkovatela na  Uhradu

Provizie, a to bez ohl'adu na splatnost’ Provizie.
Pripadny rozdiel medzi sumou Rezerva¢ného
poplatku a Provizie je povinnd Zmluvna strana
povinnd uhradit’ na ucet opravnenej Zmluvnej
strany v lehote troch (3) pracovnych dni od
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6.2

6.3

CL 7.

7.1

uzatvorenia prisluSnej Sprostredkivanej zmluvy
(t.j. kipnej zmluvy).

Prendajom nehnutel’nosti

Ustanovenia tohto Cl. 6. VOP sa uplatnia iba
v pripade, ak ma podla prislusnej Zmluvy
Zaujemca zaujem o prenajom Nehnutelnosti.
wZakladnymi podmienkami ndjmu Nehnutelnosti
pozadovanymi Zdaujemcom sa maji na mysli
zakladné podmienky prenajmu Nehnutelnosti, za
ktorych je Sprostredkovatel’ opravneny pontkat’
Nehnutelnosti na prendjom pokial Zaujemca
neur¢i inak alebo nevyjadri suhlas s inymi
zékladnymi podmienkami ndjmu.

V pripade ak je Provizia v zmysle prisluSnej
Zmluvy urCena ako suma zodpovedajica
jednomesacnej platbe najomného vyplyvajucej
z prislusnej Sprostredkivanej zmluvy, tak bude
k takto urCenej sume pripo€itana pravnym
predpisom stanovend sadzba DPH /priklad
wpoctu Provizie za sprostredkovanie ndjmu. pri
wiske jednomesacnej platby ndjomného za
prendjom  Nehnutelnosti  podla  prislusnej
najomnej zmluvy 1.000,- EUR/mes vrdtane
pripadnej DPH, ak sa DPH na dany obchodny
pripad vztahuje, je vyska Provizie 1.000,- EUR bez
DPH tj. celkova vyska Provizie vratane 20% DPH
je 1.200,- EUR/.

Vznik naroku Sprostredkovatel’a na Proviziu

Narok Sprostredkovatela vo¢i Zaujemcovi na
Proviziu vznika, ak:

a) pocas trvania Zmluvy alebo do troch (3)
mesiacov po zaniku Zmluvy (tzv. ochranna
doba) dojde medzi Zaujemcom a Osobou
sprostredkovanou  sprostredkovatelom k
uzatvoreniu prislusnej Sprostredkuvane;
zmluvy a kupujaci resp. ndjomca uhradil
Zaujemcovi plnenie podla takej
Sprostredkivanej zmluvy aspoii vo vyske
prislusnej Provizie alebo

b) pocas trvania Zmluvy alebo do troch (3)
mesiacov po zaniku Zmluvy (tzv. ochranna
doba) dojde medzi Zaujemcom a Osobou
sprostredkovanou  sprostredkovatelom k
uzatvoreniu Rezervacnej zmluvy (v pripade
predaja) anasledne, hoci aj po uplynuti
troch (3) mesiacov odo dia zadniku Zmluvy,

dojde aj k uzavretiu prislusnej
Sprostredkiivanej zmluvy (tj. kupnej

zmluvy) a kupujlci uhradil Zaujemcovi

7.2

plnenie podla takej Sprostredkuvanej

zmluvy aspoil vo vyske prislusnej Provizie.
V Provizii su zahrnuté vSetky ndklady, ktoré
Sprostredkovatelovi vznikni v stuvislosti
s plnenim povinnosti Sprostredkovatela podla
Zmluvy, vratane poplatkov za prevod vlastnickeho
prava k Nehnutel'nostiam v katastri nehnutel’'nosti
do vysky 66,- EUR a tradné overenie podpisov
Zaujemcu na kapnych zmluvach v potrebnom
pocte vyhotoveni.

Osoba sprostredkovana sprostredkovatel’om

»Osobou sprostredkovanou sprostredkovatelom*
sa pre ucely tychto VOP a Zmluvy ma na mysli:
a) kazdad osoba, o ktorej Sprostredkovatel
pocas doby trvania Zmluvy akymkol'vek
trvanlivo zachytenym spdsobom informoval
Zaujemcu, ako o potencidlnom zaujemcovi
o uzavretie Sprostredkuvanej zmluvy, ato
vratane zaslania sms spravy, e-mailu alebo
osobnym poskytnuti informécie o takej
osobe alebo

(1) kazda osoba, ktora pocas trvania
prisluSnej Zmluvy vykonala obhliadku
Nehnutelnosti v stvislosti s ¢innost'ou
Sprostredkovatel’a, ako aj (i1) kazda osoba,
ktorej kontaktné udaje Sprostredkovatel’'ovi
oznamil Zaujemca resp. ktorda sa na
Sprostredkovatel'a obratila v zmysle bodu
9.4 tychto VOP alebo

prepojend osoba so subjektom (osobou)
podla pism. a) alebo b) tohto bodu 8.1,
ak sucasne takd prepojend osoba ma podla
prislusnej Sprostredkavane;j zmluvy
nadobudnit’ Nehnutelnost do vlastnictva
resp. ngjmu [v zavislosti od toho, ¢i ma
Zaujemca podla prislusnej Zmluvy zaujem
o predaj a/alebo prenajom Nehnutelnosti]
popri alebo namiesto subjektu (osoby) podla
pism. a) alebo b) tohto bodu vyssie; priCom
prepojenou osobou sa ma na mysli:

(1)

b)

kazda osoba, ktora ma vo vztahu k
takému subjektu (osobe) postavenie
blizkej osoby v zmysle §116
Obcianskeho zakonnika,

(i1))  vo vztahu k takému subjektu (osobe)
ovlddand osoba v zmysle §66a
Obchodného zakonnika,

(ii1)) c¢len najvysSieho  organu, Clen

Statutarneho organu, ¢len dozorného
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8.2

9.2

9.3

organu a prokurista osoby ovladanej

takym subjektom.
v pripade, ak je sprostredkovanie podl'a prislusnej
Zmluvy dojednané ako ,,vyhradné®, tak aj kazda
osoba, ktord pocas trvania Zmluvy uzavrela
Sprostredkiivant zmluvu (t.j. kiipnu zmluvu resp.
najomnu zmluvu na Nehnutel'nost’; v zavislosti od
toho, ¢i ma Zaujemca podla prislusnej Zmluvy
zaujem o predaj a/alebo prendjom Nehnutelnosti)
alebo akukol'vek inti zmluvu, ktorej uzavretie
systematicky predchadza uzavretiu
Sprostredktivanej zmluvy (t.j. najméd rezervacnd
zmluvu a/alebo zmluvu o uzavreti budicej zmluvy
tykajucej sa predaja resp. prendjmu Nehnutel'nosti
apod.) hoci aj bez pric¢inenia Sprostredkovatela.
Ustanovenie tohto bodu 8.2 sa nepouzije, vo
vzt'ahu k subjektu na strane Zaujemcu, ktorym je
Spotrebitel’.

Vyhradnost’ sprostredkovania - ,,exkluzivita“

Ustanovenia tohto Cl. 9. VOP sa uplatnia iba
v pripade, ak z prislusnej Zmluvy vyplyva, ze
sprostredkovanie ~ predaja  resp.  prenajmu
Nehnutel'nosti je dojednané ako ,,vyhradné®.

»Vyhradnost*  sprostredkovania slizi  o.1.
v prospech Zaujemcu aj na efektivnu ponuku
Nehnutelnosti na trhu s cielom dosiahnut' ¢o
najvys$$iu  kupnu cenu; priCom pripadné
poskytnutie  ,,vwwhradnosti bolo v prospech
Zaujemcu zohladnené aj pri ur€ovani vysky
Provizie.

V pripade, ak je sprostredkovanie predaja a/alebo

prendjmu Nehnutel'nosti podl'a prisluSnej Zmluvy

dojednané ako ,,wwhradné®, tak:

a) Zaujemca urcuje Sprostredkovatela ako
vyhradného sprostredkovatel'a predaja resp.
prenajmu Nehnutelnosti pocas celej doby
trvania Zmluvy;

b)  Zaujemca sa zavdzuje poCas doby trvania

Zmluvy  nepoverit  sprostredkovanim
predaja a/alebo prenajmu Nehnutelnosti
in¢ho sprostredkovatel’a, ako je

Sprostredkovatel’; pricom tymto zavizkom
sa ma na mysli najmd, Ze Zaujemca pocas
doby trvania Zmluvy so Ziadnou tretou
osobou, ktord moze byt k podnikaniu
Sprostredkovatel’a v konkuren¢nom
postaveni, neuzavrie Ziadnu zmluvu alebo
dohodu, ¢i uz pisomne, Ustne alebo inym
faktickym konanim, ktorej predmetom by
bolo vykonavanie ¢innosti zhodnej alebo

9.4

obdobne;,
Zmluvy;

ako je predmet prislusnej

c) Zaujemca sa zavizuje odvolat vSetky
poverenia na sprostredkovanie predaja
a/alebo prendjmu Nehnutelnosti, ktoré
Zaujemca udelil pred uzavretim prislusnej
Zmluvy, ak v €ase po uzavreti Zmluvy také
poverenia aj nadalej trvaju a zaroven
zabezpeCitt  pripadné  stiahnutie  resp.
zruSenie ponuk na predaj a prendjom
Nehnutelnosti uverejnené pocas trvania
Zmluvy inou osobou, ako je
Sprostredkovatel, ato pocas celej doby
trvania Zmluvy;

d)  Zaujemca sa zavizuje, Ze pocas doby trvania
Zmluvy nebude inak, ako prostrednictvom
Sprostredkovatela ¢i uz priamo alebo
nepriamo kontaktovat’ tretie osoby za
ucelom rokovania 0 uzavreti
Sprostredkivanej zmluvy (tj. kupnej
zmluvy resp. ndjomnej zmluvy na
Nehnutelnost’) a ani akejkol'vek inej
zmluvy, ktorej uzavretie systematicky
predchadza uzavretiu Sprostredkivanej
zmluvy (tj. najmd rezervacnej zmluvy
a/alebo zmluvy o uzavreti buducej zmluvy
tykajucej sa predaja alebo prendjmu
Nehnutelnosti) aani nebude bez tucasti
Sprostredkovatel’a viest’ také rokovania; a

e)  Zaujemca sa zavizuje, Ze pocas doby trvania
Zmluvy bez sucinnosti Sprostredkovatela

sam alebo v sucinnosti s inym
sprostredkovatel'om, ako je
Sprostredkovatel’, neuzavrie

Sprostredktivani zmluvu (t.j. kiipnu zmluvu
resp. najomni zmluvu na Nehnutel'nost’) a
ani akukol'vek ini zmluvu, ktorej uzavretie

systematicky predchadza uzavretiu
Sprostredkivanej  zmluvy (tj. najmad
rezervani  zmluvu  a/alebo  zmluvu

ouzavreti budicej zmluvy tykajucej sa

predaja alebo prenajmu Nehnutelnosti

a pod.).
Ak je sprostredkovanie predaja a/alebo prenajmu
Nehnutel'nosti podla prislusnej Zmluvy dojednané
ako ,,vwhradné* a ak pocCas trvania Zmluvy tretia
osoba inak, ako prostrednictvom
Sprostredkovatel’a, prejavi zaujem o nadobudnutie
Nehnutelnosti do vlastnictva resp. najmu
a Zaujemca sa o tejto skutocnosti dozvie, zavézuje
sa Zaujemca bez zbyto¢ného odkladu oznamit’ tato
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9.5

9.6

skuto¢nost’ Sprostredkovatel'ovi spolo¢ne
s kontaktnymi tdajmi na taka osobu alebo odkazat
takl osobu, aby sa v stvislosti so svojim zaujmom
o Nehnutel'nost’ obratila priamo na

Sprostredkovatel'a bez zbytocného odkladu
informovat.

Sprostredkovatela. Pre vyluCenie pochybnosti sa (I, 10. Informacie a osobitné priva spotrebitela

ukony Zaujemcu vykonané v stlade
s predchadzajucimi ustanoveniami tohto bodu 9.4
VOP nepovazuju za porusenie bodu 9.3 pism. d)
tychto VOP. Sprostredkovatel’ sa zaroven zavizuje
vo¢i  takej  osobe  vykonavat  Cinnosti
sprostredkovania v stilade so Zmluvou a tymito
VOP.

V Pripade porusenia ktoréhokol'vek zo zavéazkov
Zaujemcu podla bodu 9.3 pism. b), c), d) a e)
tychto VOP, vznika Sprostredkovatel'ovi narok na
zmluvnu pokutu vo vyske 2,00% z ,kiupnej ceny
Nehnutelnosti pozadovanej Zaujemcom‘ podla
prisluSnej Zmluvy, ak ma Zaujemca zaujem
o predaj Nehnutel'nosti alebo ak podl'a prislusnej
Zmluvy Zaujemca nema zaujem o predaj
Nehnutelnosti, tak vo vySke sumy mesa¢ného
najomného pozadovaného Ziujemcom podla
prisluSnej Zmluvy. narok na nahradu Skody
Sprostredkovatel'a v rozsahu  presahujicom
zmluvnu pokutu podla predchadzajicej vety, nie
je dotknuty.

Pre vylicenie
ustanovuje, Ze:

akychkol'vek pochybnosti sa

a) vpripade, ak Zaujemca nema podla
prisluSnej Zmluvy zaujem o prenajom
Nehnutel'nosti, tak zavazky Zaujemcu podla
bodu 9.3 pism. b), c), d) a e) tychto VOP

vrozsahu  tykajicom sa  prenjjmu
Nehnutel'nosti sa neuplatiiuji a Zaujemca je
0.1. v takom pripade opravneny
Nehnutel'nost  pontkat na prendjom
a prenajat’ aj bez sucinnosti
Sprostredkovatel'a; zavdzuje sa vSak o tejto
skuto¢nosti Sprostredkovatela bez

zbyto¢ného odkladu informovat’; a

b) vpripade, ak Zaujemca nema podla
prislusSnej  Zmluvy  zdujem o predaj
Nehnutel'nosti, tak zavazky Zaujemcu podla
bodu 9.3 pism. b), c), d) a e) tychto VOP
v rozsahu tykajucom sa predaja
Nehnutel'nosti sa neuplatiiuji a Zaujemca je
0.1. v takom pripade opravneny
Nehnutel'nost’ pontkat’ na predaj a predat’ aj
bez sucinnosti Sprostredkovatel'a; zavizuje
sa vSak o tejto skuto¢nosti

10.1

10.2

10.3

10.4

Ustanovenia tohto C1. 10. VOP sa uplatnia iba vo
vztahu  kucastnikovi  Zmluvy, ktory je
Spotrebitel'om.

Charakter sluzby poskytovanej podla Zmluvy:
¢innost’ Sprostredkovatel’a smerujuca k tomu, aby
mal Zaujemca prilezitost’ predat’ resp. prenajat’
Nehnutelnost” (v zavislosti od znenia prislusne;
Zmluvy) ¢o zahfiia okrem iného aj zabezpecenie
fotodokumentacie  nehnutelnosti, propagéciu
Nehnutel'nosti na relevantnom trhu, oslovovanie
a komunikaciu s tretimi osobami, ktoré by mohli
mat’ o kipu resp. najom Nehnutel'nosti zaujem,
zabezpeCenie vypracovania navrhu prislusnej
zmluvne] dokumentécie (tj. ndjomna zmluva,
rezervac¢na zmluva, kipna zmluva, navrh na vklad
do katastra nehnutel'nosti a pod.).

Identifikacné a kontaktné udaje
Sprostredkovatela, ako poskytovatela sluzby,
v rozsahu, obchodné meno, sidlo, telefonne Cislo
a/alebo emailova adresa vyplyvajia zbodu 13.3
tychto VOP.

Sposob urcenia vySky celkovej ceny za
sprostredkovatel'ské sluzby (Provizie) a platobné
podmienky. VySka provizie vyplyva z ustanoveni
prislusnej Zmluvy a je urena na zéklade dohody
Zmluvnych stran; pricom:

a) ak je Provizia vzmysle ustanoveni
prisluSnej Zmluvy urcena ako pevna suma,
tak tato suma predstavuje konecnu cenu za
sprostredkovatel'ské sluzby vratane DPH a
akychkol'vek pripadnych ostatnych dani;

b) ak sa Provizia vzmysle ustanoveni
prislusnej Zmluvy ma urcit’ v zavislosti od
kiipnej ceny nehnutelnosti (ako percento
z kupnej ceny podla prislusnej
Sprostredktivanej zmluvy) resp. v zavislosti
od vySky mesaéné¢ho ndjomného (ako
jednomesac¢na platba najomného), tak
k takto urcenej sume bude eSte pripocitana
pravnym predpisom stanovena sadzba DPH
tak, ako to vyplyva z prikladu v bode 5.4 a
6.3 tychto VOP;

c)  vznik prava na Proviziu podrobne upravuje
Cl. 7. tychto VOP;
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10.5

10.6

10.7

d)  Provizia je splatna do sedem (7) dni odo dna
vzniku ndroku na Proviziu; priCom na
thradu Provizie je moZzné pouzit aj
Rezervany poplatok, ak bol v danom
obchodnom pripade =zloZzeny na ucet
Sprostredkovatela (bod 5.5 tychto VOP),

ato aj pred nadobudnutim splatnosti
prislusnej Provizie;
e) dodacie podmienky: Sprostredkovatel

poskytuje sprostredkovatel’ské sluzby pocas
celej doby trvania Zmluvy [ustanovenie
bodu 10.7 a 10.8 pism. a) tychto VOP tym
nie je dotknuté].

Dizka trvania Zmluvy a minimalna diZka trvania
zavizkov Zaujemcu. Zmluva sa uzatvara na dobu
urcitu v trvani, ako to vyplyva z bodu 1.3 Zmluvy;
pricom minimalna dizka trvania zavizkov
Zaujemcu podla Zmluvy je pocas celej doby
trvania Zmluvy, ak dalej nevyplyva inak.
V rozsahu vzniku prava Sprostredkovatela na
Proviziu (Cl. 7. tychto VOP) a savisiaceho vzniku

povinnosti Zaujemcu uhradit’ takd Proviziu
v pripade, ak k uzavretiu prislusne;j
Sprostredkiivanej zmluvy resp. Rezervacnej
Zmluvy medzi Zaujemcom a Osobou
sprostredkovanou  sprostredkovatelom  d6jde

pocas 3-mesacne] ochrannej doby po ukonceni
Zmluvy v zmysle bodu 7.1 pism. a) alebo b) tychto
VOP, tak je miniméalna dizka trvania prislusnych
zaviazkov Zaujemcu podla tejto Zmluvy az do
uzavretia takej Sprostredkivanej zmluvy.

MozZnost’ odstlpit’ od Zmluvy bez udania dévodu.
Ak bola Zmluva uzavretd mimo prevadzkovych
priestorov Sprostredkovatela alebo
prostrednictvom  jedného alebo  viacerych
prostriedkov dial’kovej komunikécie bez sti¢asnej
fyzickej pritomnosti zastupcu Sprostredkovatela a
Zaujemcu, ma Zaujemca pravo pisomne odstipit’
od Zmluvy v lehote do 14 dni odo diia jej uzavretia
oboma Zmluvnymi stranami, a to aj bez uvedenia
dovodu a bez akychkol'vek sankcii; priCom
v pripade odstupenia podl'a tohto bodu su Zmluvné
strany povinné vratit si  vSetky navzijom
poskytnuté plnenia.

Bez ohladu na ostatné ustanovenia Zmluvy
vratane  ustanoveni tychto VOP nie je
Sprostredkovatel povinny zacat’® poskytovat
sprostredkovatel'ské sluzby podla Zmluvy skor,
ako po uplynuti lehoty 14 dni odo dna uzavretia
Zmluvy, a to v pripade, Ze (i) prislusnd Zmluva
bola uzavretd mimo prevadzkovych priestorov

10.8

10.9

Sprostredkovatel'a alebo prostrednictvom jedného
alebo  viacerych  prostriedkov ~ dialkovej
komunikéacie bez stcasnej fyzickej pritomnosti
zastupcu Sprostredkovatela a Zaujemcu a (i1)
Zaujemca neudelil Sprostredkovatel'ovi svoj
vyslovny sthlas so zaCatim poskytovania
(sprostredkovatel’skych) sluzieb
Sprostredkovatelom  podla  Zmluvy  pred
uplynutim lehoty na odstipenie od Zmluvy podla
bodu 10.6 tychto VOP. Udelenie alebo neudelenie
suhlasu podl'a predchadzajice; vety v spojeni
s bodom 1.4 Zmluvy vyznac¢i Zaujemca pri svojom
podpise na prislusnej Zmluve.

Ak Spotrebitel’ udeli svoj vyslovny suhlas so
zaCatim poskytovania (sprostredkovatel'skych)
sluzieb podla Zmluvy pred uplynutim lehoty na
odstipenie od Zmluvy podla bodu 10.6 tychto
VOP:

a) je Sprostredkovatel  povinny  zacat
poskytovat’ (sprostredkovatel’ské) sluzby
podla Zmluvy bez zbyto¢ného odkladu po
uzavreti Zmluvy a

b) vpripade odstipenia Spotrebitela od
Zmluvy je Spotrebitel povinny uhradit
Sprostredkovatelovi cenu za skutoCne
poskytnuté plnenie (t.j. Cinnosti v ramci
sprostredkovatel'skych sluzieb) do dna
doruCenia oznamenia o odstipeni od
prislusnej Zmluvy.

Odstupenie od Zmluvy podla bodu 10.6 tychto

VOP, je potrebné uplatnit’ ozndmenim v pisomne;j

forme doruenym (i) osobne v mieste sidla

Sprostredkovatel'a, (i1) prostrednictvom posty

(pripadne in¢ho dorucovatela) na adresu uréent

podla Cl. 13. tychto VOP alebo (iii)

prostrednictvom elektronickej poSty na emailova

adresu Sprostredkovatel'a uréentt obdobne podl'a

Cl. 13. tychto VOP. Oznamenie Zaujemcu o

odstipeni od Zmluvy podl'a tohto bodu musi byt

Sprostredkovatel'ovi odoslané do uplynutia 14-

dennej lehoty, t.j. Iehota na odstupenie od Zmluvy

sa povazuje za zachovanu, ak oznamenie o

odstipeni od  Zmluvy bolo  odoslané

Sprostredkovatel'ovi najneskdr v posledny den

tejto lehoty. Pri pochybnostiach o doruceni sa

Zaujemcom odoslané oznamenie o odstipeni od

Zmluvy povazuje za dorucené uplynutim casu

primeraného pouzitému sposobu dorucovania, ak

Zaujemca vie preukdzat’ jeho odoslanie na adresu

Sprostredkovatel’a.
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10.10 V sulade s § 3 ods. 1 pism. h) zdkona ¢. 102/2014

7. z. Sprostredkovatel poskytol Zaujemcovi
vzorovy formuldr na odstipenie od Zmluvy
najneskor spolu s navrhom Zmluvy; pri¢om tento
formular tvori aj Prilohu €. 1 tychto VOP.

10.11 Zodpovednost' Sprostredkovatel'a za vady resp.

Skodu sa riadi vSeobecnymi ustanoveniami
o zodpovednosti za vady aSkodu podla
Obcianskeho zékonnika.

10.12 Systém alternativneho rieSenia sporov. V pripade,

7e sa Zaujemca domnieva, Ze Sprostredkovatel
porusil jeho prava, ma Zaujemca pravo obratit’ sa
na Sprostredkovatel’a so Ziadost'ou o napravu. Ak
Sprostredkovatel’ na Ziadost Zaujemcu podla
predchadzajtcej vety odpovie zamietavo alebo na
taktto ziadost’ neodpovie v lehote do 30 dni odo
dia jej odoslania Zaujemcom, ma Zaujemca pravo
podat’ navrh na zacatie alternativneho rieSenia
sporu podl'a ustanovenia § 12 zékona ¢. 391/2015
Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych
sporov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej ,.Zdkon o alternativnom rieseni
spotrebitel'skych sporov). Prislusnym subjektom
na alternativne rieSenie spotrebitel’skych sporov so
Sprostredkovatel'om je (i) Slovenska obchodna
inSpekcia, ktorti je mozné za uvedenym ucelom
kontaktovat’ na adrese Ustredny in$pektorat SOIL
Odbor pre medzinarodné vztahy a alternativne
rieSenie spotrebitel'skych sporov, Bajkalska 21/A,
p- p- 29, 827 99 Bratislava 27, alebo elektronicky
na ars@soi.sk alebo adr@soi.sk alebo (i1) ina
prisluSnd opravnend pravnick4 osoba zapisana v
zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov
vedenom Ministerstvom hospodarska Slovenske;j
republiky (zoznam opravnenych subjektov je
dostupny na stranke http://www.mhsr.sk/ v Casti
,»obchod - ochrana spotrebitel'a — alternativne
rieSenie  spotrebitel'skych  sporov®), pricom
Zaujemca ma pravo vol'by, na ktory z uvedenych
subjektov alternativneho rieSenia sporov sa obrati.
Moznost’ obratit’ sa na sud tym nie je dotknuta.
Zaujemca moze na podanie navrhu na alternativne
rieSenie svojho spotrebitel'ského sporu pouzit
platformu pre rieSenie sporov on-line, ktord je
dostupna na webovej stranke
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

10.13 Navrh Zaujemcu na zacatie alternativneho rieSenia

sporu musi obsahovat’ nalezitosti v zmysle § 12
ods. 3 Zakona o alternativnom rieSeni
spotrebitel'skych sporov.

10.14 Navrh Zaujemcu na zacatie alternativneho rieSenia

sporu  mozno podat v listinnej podobe,
elektronickej podobe alebo ustne do zapisnice. Na
podanie navrhu moéze Zaujemca vyuzit' formular,
ktorého vzor je dostupny aj na webovom sidle
kazdého  subjektu  alternativheho  rieSenia
spotrebitel'ského sporu, ako aj kazdého subjektu
alternativneho rieSenia spotrebitel’skych sporov. K
navrhu Zaujemca prilozi doklady suvisiace s
predmetom sporu, ktoré preukazuju skutocnosti
uvedené v navrhu.

10.15 Reklamacie sprostredkovatel'skych sluzieb.

Zaujemca je opravneny reklamovat’: (i) spravnost’
vyuctovanej Provizie, (ii) spravnost’ vyuctovanych
nakladov spojenych so sprostredkovatel'skymi
sluzbami podla tejto Zmluvy, ak neboli sucast’ou
Provizie a boli medzi Zaujemcom
a Sprostredkovatelom individudlne dojednané
alebo (iii) kvalitu sprostredkovatel'skych sluzieb
podl'a Zmluvy.

10.16 Zaujemca ma pravo uplatnit’ svoju reklamaciu bez

zbytocného odkladu po tom, Co zistil dovod na
reklamaciu.

10.17 Zaujemca modze reklamaciu uplatnit’ pisomne

v listinnej podobe, a to na koreSpondencnu adresu
Sprostredkovatel’a vyplyvajiacu z bodu 13.3 tychto
VOP, pricom Sprostredkovatel je povinny
Zaujemcovi vydat’ pisomné potvrdenie o uplatneni
reklamacie s uvedenim datumu prevzatia
reklamacie, identifikanymi dajmi Zaujemcu a
podrobnym  opisom  dévodu  reklamacie.
Sprostredkovatel’ na potvrdeni uvedie meno a
priezvisko osoby, ktord od Zaujemcu reklamaciu
prevzala. Z obsahu pisomnej reklamacie musia
vyplyvat’ nasledovné informacie:

a) identifikacia Zaujemcu v rozsahu meno,
priezvisko, ddtum narodenia a adresa na
dorucovanie pisomnosti a

b)  opis dévodu reklamacie.

10.18 Sprostredkovatel’ je povinny reklamaciu preSetrit’

a zaver pisomne oznamit’ Zaujemcovi ihned’, ak je
to objektivne mozné alebo v lehote do 10
pracovnych dni odo diia platne prijatej reklaméacie.
V pripade, ak presetrenie reklamacie je obzvlast
zlozité a jej dokladné preSetrenie nie je objektivne
mozné v 10-diovej lehote zabezpecCit’,
Sprostredkovatel je povinny zaver Setrenia
pisomne oznamit” Zaujemcovi v lehote do tridsat’
(30) dni odo dna, kedy bola reklamécia platne
oznamena Sprostredkovatelovi.

VSeobecné obchodné podmienky sprostredkovania
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10.19 Reklamécia ohladom vyuctovanych penaznych

zavazkov (vratane Provizie) nie je dovodom pre
ich neuhradenie zo strany Zaujemcu.

Cl. 11. Poudenie o spracivani osobnych adajov

11.1

11.2

11.3

Zaujemcu

Ustanovenia tohto Cl. 11. VOP predstavuji
pouCenie o spracivani  osobnych  tudajov
vypracované v sulade s nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osdb pri spracuvani osobnych udajov a
o vol'nom pohybe takychto udajov a so zakonom
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej tieto
pravne predpisy ako ,,GDPR*) v suvislosti
so zauymom subjektov na strane Zaujemcu,
ktorymi su fyzické osoby, o sprostredkovanie
predaja alebo prendjmu nehnutelnosti
Sprostredkovatel'om - spolo¢nostou - Occam New
Home, s.r.0. so sidlom Digital Park I, Einsteinova
21, 851 01 Bratislava — mestska cast’ Petrzalka,
ICO: 53 912 136 (dalej pre udely tohto Cl. 11.
VOP aj len ako ,,Nasa spolocnost”). Pre ucely

GDPR  vystupuje Nasa spolo¢nost’  ako
prevadzkovatel’.
Kontaktné udaje kontaktné 1daje  Nasej

spolo¢nosti vyplyvaju z bodu 13.3 tychto VOP.
Nasa spolo¢nost’ nema ustanovent zodpovednu
osobu vzmysle GDPR (vsulade s GDPR na

ustanovenie zodpovednej osoby ani nie je
povinna).

Ugel spracovavania osobnych udajov.
Sprostredkovanie  predaja  alebo  prendjmu

nehnutelnosti je (resp. bude) vykondvané na
zaklade zmluvy (ktorou je Zmluva) uzatvorenej
medzi Vami (na strane Zaujemcu) a Nasou
spolo¢nostou, na strane sprostredkovatela. Aby
bolo s Vami mozné uzatvorit’ a plnit’ Zmluvu, je
potrebné spracovat’ VaSe osobné udaje; ucelom
spracuvania je teda: (i) uzatvorenie a riadne
plnenie Zmluvy vratane pripravy, uzavretia resp.
sprostredkovania uzavretia/podpisu najma
suvisiacich  rezervaénych  zmlav,  zmlav
o budutcich zmluvach, kupnych zmliv, ndjomnych
zmliv, preberacich protokolov, zaznamov
o obhliadke a inych obdobnych dokumentov; (ii)
inzercia realit na realitnych portdloch, pricom
inzercia (alebo evidencia nehnutelnosti v rdmci
databaz  realitnych  portdlov) v niektorych
pripadoch moze obsahovat’ osobné udaje vlastnika
nehnutelnosti (v takom pripade je vSak na takéto

11.4

11.5

11.6

spractuvanie potrebny osobitny suhlas vlastnika);
ako aj (ii1) vedenie u¢tovnictva NaSej spolo¢nosti.
Vase osobné udaje spracivame v sulade so
zasadou minimalizacie podl'a GDPR.

Zdroj osobnych udajov. Osobné udaje poskytuje
Nasej spoloCnosti sam zaujemca o uzavretie
Zmluvy, a to dobrovolne pripadne ich NaSa
spolo¢nost’ ziskava z verejne pristupnych zdrojov
alebo od spolupracujucich 0s6b (ak je takéto
nakladanie s osobnymi udajmi v sulade so
zdkonom, pricom je vzdy zmluvou zabezpecena
dévernost’ osobnych udajov). Poskytnutie Vasich
osobnych udajov je teda poziadavkou, ktora je
potrebnd na uzavretie Zmluvy, nie ste povinny
Nasej spolocnosti Vase osobné udaje poskytnit’,
avSak bez ich poskytnutia nebude mozné Zmluvu
pripravit, uzavriet a plnit’ (poskytnutie Vasich
osobnych udajov je teda nevyhnutné na uzavretie
a plnenie Zmluvy).

Pravny zéklad spractivania osobnych udajov. Vase
osobné udaje spracivame len vtedy, ak na to mame
pravny zaklad. Znamena to, Ze spracovanie musi
byt nevyhnutné pre plnenie Zmluvy alebo, aby
bolo na vyZiadanie mozné vykonat kroky eSte pred
uzavretim Zmluvy (pravnym zdkladom je teda
Zmluva vrdtane predzmluvnych vztahov a plnenie
jednotlivych prav a povinnosti z takejto Zmluvy
a suvisiacich podkladov). V stlade s naSim
opravnenym zaujmom mozeme tiez pouzit' Vase
udaje z dovodu riadneho vykonu podnikatel'skej
aktivity NaSej spolo¢nosti, aby sme vam poskytli
informacie o naSich produktoch, vyhliadkach,
analyzach, ktoré by mohli byt’ vo vaSom najlepSom
zdujme alebo, aby bolo mozné plnit’ potrebné
alebo pozadované ulohy vyplyvajuce =zo
zmluvného vztahu (prdvmym zdkladom je teda
opravneny zdaujem NaSej spolocnosti). Mame
zakonnl povinnost’ poskytnit’ Vase osobné tdaje
pri kontrole zo strany opravnenych inStitacii a pri
prevencii, monitorovani a dokazovani podvodov a
inym trestnym ¢inom (pravnym zakladom je teda
vo vybranych pripadoch aj zdkon). NaSa
spolo¢nost’ moZe spracuvat’ VaSe osobné udaje aj
na marketingové ucely, ak jej na to udelite
osobitny suhlas v stlade s Cl. 12. tychto VOP
(pravnym  zdakladom je teda vo vybranych
pripadoch aj suhlas).

Rozsah spractivania osobnych tudajov. Nasa
spolo¢nost’ spraciiva Vase osobné tidaje v rozsahu
nevyhnutnom na plnenie Uc¢elu spractvania, a to
najmi: titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko,

VSeobecné obchodné podmienky sprostredkovania

vydané spolo¢nostou Occam New Home, s.r.0., i¢inné od 01.11.2023

Strana 10



11.7

11.8

adresa trvalého pobytu, koreSpondencnd adresa,
datum narodenia a rodné ¢islo (ak je potrebné za
ucelom  jednoznacnej a  nezamenitelnej
identifikacie klienta najmi v pripade pripravy
predajnej  zmluvnej  dokumentacie)  Statna
prislusnost, ICO, DIC, IC DPH, miesto
podnikania, (ktoré mézu byt’ zhodné s bydliskom);
v pripade klientov — SZCO, ¢&islo telefonu, e-mail,
¢isla G¢tov v banke a podpis.

Kategorie prijemcov. Osobné tudaje spractva
priamo Nasa spolo¢nost, a to v pisomnej a
elektronickej forme. Osobné udaje moézu byt
spristupnené¢  subjektom opravnenym podla
osobitnych predpisov, ktorymi st najméi: organy
¢inné v trestnom konani, sudy, exekttorské urady
a pod. Urcité cinnosti pre NaSu spoloc¢nost
uskutoc¢niuji  subdodéavatelia. Na ucely vykonu
tychto Cinnosti sa vyZaduje, aby takémuto
subdodavatel'ovi boli poskytnuté Vase osobné
udaje v nevyhnutnom rozsahu na Ucely plnenia
uloh  subdodavatela. Takymito externymi
subdodavatelmi st najmd Makléri, externé
uctovné, danové, pravne a iné poradenské
spolo¢nosti, spolocnosti prevadzkujuce
webhosting a spravu serverov a/alebo datovych
ulozisk, realitné kancelarie, developerské
spolo¢nosti, banky, poistovne, prevadzkovatelia
realitnych portalov, znalci,
najomcovia/predavajici/kupujuci nehnutelnosti a
pod. Konkrétne spolo¢nosti a ¢innosti mézu byt
predmetom zmien, a to podl'a aktudlnych potrieb
Nasej spolocnosti. Tieto osoby budi mat
povinnost’” mlcanlivosti vo vztahu k takymto
osobnym udajom, pri¢om tato im vyplyva priamo
zo zékona alebo zo zmluvy, ktor1 s nimi za tymto
ucelom uzatvorime.

Prenos osobnych udajov. Nasa spolocnost’ mdze
niektoré osobné udaje spracuvat’ aj
prostrednictvom poskytovatel'ov sluzieb,
elektronickych systémov adatovych uloZisk
(cloud apod.) prevadzkovanych  osobami
(sprostredkovatel'mi) mimo Eurdpskej inie. Nasa
spolo¢nost’ si vzdy preveri, Zze zabezpecuji ¢o
najvyssiu ochranu osobnych udajov v zmysle
prislusnych pravnych predpisov (t.j. st sucastou
rozhodnutia Eurdpskej komisie o primeranosti,
napr. stcast'ou programu EU-US Privacy Shield,
ak sa nachddzaju v USA apod.). V pripade, ak
prislusny poskytovatel’ elektronického systému
neposkytuje primerané resp. vhodné zaruky za
bezpecnost’ osobnych udajov, tak Nasa spolocnost’
nebude  spracuvat Vase osobné  tudaje

11.9

prostrednictvom takého
elektronického systému.

poskytovatela

Doba spractivania osobnych udajov. Vase osobné
udaje uchovava NaSa spolo¢nost’ tak dlho, ako je
to potrebné pre naplnenie ucelu spracovania podl'a
osobitnych predpisov a ucelu, na ktory boli
ziskané, ak mame opravneny zaujem ich uchovat’
napr. az do ukoncenia zmluvného vztahu (resp.
pocas doby, na ktora bol udeleny sthlas az do jej
uplynutia alebo odvolania suhlasu). Po ukonceni
zmluvného vztahu a vysporiadani vsetkych
zaviazkov plynacich ¢i savisiacich s takymto
zmluvnym vzt'ahom, NaSa spolo¢nost’ uchovéava
Vase osobné idaje na nevyhnutne potrebny cas, a
to po dobu, ktora je vyZzadovana prisluSnymi
pravnymi predpismi. Pokial’ takato doba nie je
zakonom alebo udelenym suhlasom stanovena, je
Nasa spolocnost’” opravnena uchovavat Vase
osobn¢ udaje tri roky odo dna skoncenia
zmluvného vztahu. V pripade sudneho sporu s
Vami (ako dotknutou osobou) tri roky odo dia
pravoplatného skoncenia stdneho sporu. po
uplynuti doby spracuvania VaSich osobnych
udajov, tieto v sulade so zdsadami spracuvania
osobnych udajov zlikvidujeme.

11.10 Vase prava. v sulade s GDPR mate, ako dotknuta

osoba, nasledovné prava uplatnitelné priamo
v Nasej spolo¢nosti emailom alebo pisomne alebo
inym  preukdzatelnym  spésobom:  pravo
poZadovat’ informacie a vysvetlenia ohl'adom
svojich osobnych tdajov, pravo pozadovat pristup
k osobnym udajom, pradvo na ich opravu,
vymazanie alebo obmedzenie spracuvania alebo
namietat’ proti spractivaniu ako aj pravo na prenos
osobnych 1udajov apripadne, ak ste Nasej
spolo¢nosti udelili stihlas na spractivanie osobnych
idajov na marketingové dely (v zmysle CI. 12.
tychto VOP), tak aj pravo tento stihlas kedykol'vek
odvolat. Ako dotknutd osoba mate taktiez pravo
podat Uradu na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky staznost’/ navrh na zacatie
konania o ochrane osobnych tidajov.

11.11 Nasa spolo¢nost’ nevykondva automatizované

rozhodovanie ani profilovanie.

VSeobecné obchodné podmienky sprostredkovania
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Cl. 12. Spractvanie osobnych tidajov na

12.1

12.2

12.3

12.4

marketingové ucely

Kazdy zo subjektov na strane Zaujemcu, ktory je
fyzickou osobou (pre Gcely tohto Cl. 12. taka
fyzickd osoba aj len ako ,,Dotknuta osoba‘) je
opravnena, nie vSak povinna, slobodne udelit
Sprostredkovatelovi ~ s@thlas  so  spracovani
osobnych udajov v rozsahu: meno, priezvisko
Dotknutej osoby, telefonne ¢islo Dotknutej osoby,

emailova  adresa  Dotknutej osoby a
koreSpondencnd adresa Dotknutej osoby, ato na
marketingové UcCely spocivajuce v zasielani

obchodnych pontk Sprostredkovatela v ramci
realitnej ¢innosti (najymi ponuk na
sprostredkovanie klpy, predaja alebo prendjmu
konkrétnych nehnutel’'nosti) a zasielania tzv. news-
letters Sprostredkovatela, obsahujicich najmi
uzitoné a zaujimavé informacie a analyzy
z oblasti realitného trhu, ktorych sucastou mézu
byt aj reklamné ponuky obchodnych partnerov
Sprostredkovatel’a a pod. (d’alej aj len ako ,,Suhlas
so spracovanim osobnych uidajov na marketingové
ucely”). Osobné udaje spracuvané na zaklade
Sthlasu so spracovanim osobnych udajov na
marketingové Ucely podla tohto bodu nebudu
pouzit¢ na automatizované rozhodovanie.
Informacie o ochrane osobnych udajov si o.i.
dostupné aj na webovej stranke Sprostredkovatela
www.occam.sk.

Sthlas so spracovanim osobnych udajov na
marketingové ucely udeli Dotknutd osoba
vyznacenim na poslednej strane tychto VOP.
Sthlas so spracovanim osobnych udajov na
marketingové ucCely sa udel'uje na dobu Siestich (6)
rokov odo dia jeho udelenia. Ak Dotknuta osoba
nevyznaci tychto VOP ziadnu moZnost, plati, ze
Sthlas so spracovanim osobnych udajov na
marketingové ucely neudelila. Neudelenie Stihlasu
so spracovanim osobnych udajov na marketingové
ucely nema Ziaden vplyv na platnost’ a plnenie
prislusnej Zmluvy.

Pripadn¢ udelenie Suhlasu so spracovanim
osobnych Udajov na marketingové ucely
Dotknutou osobou, ktorou je fyzicka osoba
mladsia ako 16 rokov, sa az do momentu
schvalenia tohto sthlasu zakonnym zastupcom
takej fyzickej osoby, na Suhlas so spracovanim
osobnych Udajov. na marketingové ucely
neprihliada.

Dotknutd osoba ma po udeleni Suhlasu so
spracovanim osobnych udajov na marketingové

ucely pravo kedykol'vek tento suhlas odvolat.
Odvolanie sthlasu nemd vplyv na zakonnost’
spracivania osobnych tudajov zaloZeného na
Sthlase so spracovanim osobnych udajov na
marketingové ucely pred jeho odvolanim.

Cl. 13. Dorudéovanie a d’alSia komunikacia

13.1 Doruc¢enim akychkol'vek pisomnosti na zaklade

Zmluvy alebo vsuvislosti so Zmluvou sa

rozumie:

a) v pripade doru¢ovania Zaujemcovi,
dorucenie pisomnosti doporucene posStou na
adresu trvalého pobytu Zaujemcu, resp.
kontaktnej osoby na strane Zaujemcu, ak je
na strane Zaujemcu viac subjektov, alebo na
inil adresu naposledy pred odoslanim
pisomnosti oznamenu Sprostredkovatel'ovi
Zaujemcom, resp. kontaktnou osobou
Zaujemcu, ak je na strane Zaujemcu viac
subjektov a

b) v pripade doruCovania Sprostredkovatelovi,
dorucenie pisomnosti doporucene postou na
adresu  Sprostredkovatel'a  vyplyvajucu
z bodu 13.3 tychto VOP,

d’alej aj doruCenie kuriérom alebo osobné
dorucenie prislusnej Zmluvnej strane na adresu
podla pism. a) a b) tohto bodu VOP. Za den
dorucenia pisomnosti sa povazuje aj den, v ktory
Zmluvna strana, ktord je adresatom, odoprie do-
ruCovani pisomnost’ prevziat, alebo v ktory
marne uplynie odberna lehota pre vyzdvihnutie
si zasielky na poSte, doruCovanej poStou
Zmluvnej strane, alebo v ktory je na zasielke,
dorucovanej poStou  Zmluvnej strane,
preukdzatelne zamestnancom poSty vyznafena
poznamka, ze ,,adresat sa odstahoval®, ,,adresdt
je neznamy* alebo ind pozndmka podobného
vyznamu, ak sa sucasne takato poznamka
zakladad na pravde. Pre vylucenie akychkol'vek
pochybnosti plati, ze v pripade dorucovania
Zmluvnej strane, ktorou je Zaujemca, ak
z prislusnej Zmluvy vyplyva, Ze na strane
Zéaujemcu  vystupuje  viacero  subjektov
a zaroven, Ze spomedzi tychto subjektov bola
ur¢end kontaktna osoba, povazuje sa pisomnost’
za dorucenu vSetkym subjektom na strane
Zaujemcu aj vpripade doruCovania iba
kontaktnej osobe na strane Zaujemcu, pricom
v takomto pripade sa ustanovenia
predchadzajice; vety pouzijii  primerane.
Kontaktna osoba na strane Zaujemcu sa zaroven
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13.2

13.3

13.4

zavizuje informovat’ ostatné subjekty na strane
Zaujemcu o obsahu kazdej pisomnosti alebo
podstatne;j informacie prijatej od
Sprostredkovatel’a, a to bez zbyto¢ného odkladu
po tom, ako jej je taka pisomnost/informacia
dorucena.
Oznamenia a ind komunikdcia Zmluvnych stran,
pre ktoré nie je predpisana alebo vyslovne
dohodnuta pisomnd forma alebo pre ktoré to
vyslovne vyplyva ztychto VOP, mo6zu byt
realizované aj telefonicky alebo elektronickou
postou na kontaktné telefonne Cisla a kontaktné e-
mailové adresy (i) Zaujemcu resp. kontaktnej
osoby na strane Zaujemcu, vyplyvajice zo Zmluvy
alebo naposledy pred vykonanim ozndmenia alebo
inej komunikacie oznamené pre tento ucel
Sprostredkovatelovi a (ii) Sprostredkovatela
vyplyvajice z bodu 13.3 tychto VOP. Za moment
dorucenia prostrednictvom elektronickej posty sa
povazuje moment preukazate'ného odoslania
emailu odosielatel’a na kontaktni emailovu adresu
naposledy oznamenu druhej Zmluvnej strane.

a komunikacie so
pouziju nasledovné

Pre ucely doruCovania
Sprostredkovatelom  sa
kontaktné udaje

a)  korespondencna adresa
Sprostredkovatela:

Occam New Home, s.r.o.
Digital Park I, Einsteinova 21
851 01 Bratislava
b)  emailovy kontakt Sprostredkovatela:

(1) prednostne (A) emailova adresa
uvedend v Zmluve alebo (B) ina
adresa naposledy pred odoslanim
pisomnosti oznamena Zaujemcovi; a

(i1) info@occam.sk

c) telefonicky kontakt Sprostredkovatela:

(i) prednostne (A) telefonicky kontakt
Sprostredkovatela uvedeny v Zmluve
alebo (B) iny telefonicky kontakt
Sprostredkovatel'a vopred ozndmeny

Zaujemcovi; a

(i) +421910 622 262

v pripade informovania Zaujemcu
Sprostredkovatel'om o potencidlnom zaujemcovi
na uzavretie Sprostredkuvanej zmluvy pre ucely
nadobudnutia  statusu takého potenciadlneho
zaujemcu, ako ,,Osoby  sprostredkovanej

sprostredkovatelom* podl'a bodu 8.1 pism. a)
tychto VOP, sa ma za to, Ze Sprostredkovatel
informoval Zaujemcu o tejto osobe aj v pripade, ak
bola emailovd sprava odosland Zaujemcovi
z akejkol'vek  emailovej adresy s doménou
w@occamre.com* alebo ,,@occam.sk*.

Cl. 14. Spolo¢né a zavere¢né ustanovenia

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

Sprostredkovatel’ vykondva Cinnosti  podla
Zmluvy atychto VOP aj prostrednictvom inych
0s0b — profesiondlnych realitnych maklérov, ktori
su so Sprostredkovatelom v pracovnopravnom
alebo obchodnopravnom vzt'ahu (d’alej ,,Makiér).
Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti sa ma za
to, Ze na akykol'vek ukon vykonany Maklérom
voci Zaujemcovi podl'a Zmluvy alebo v stvislosti
so Zmluvou hladi ako na ukon vykonany
Sprostredkovatel'om.

Zmluva nadobuda platnost’ a Gi¢innost’ diiom jej
uzavretia oboma Zmluvnymi stranami.

Neoddelitelna sucast’ tychto VOP tvori jej
nasledovna priloha:

a) Priloha ¢. 1 — Vzorovy formular na
odstipenie od Zmluvy.

V pripade, ak na strane Zmluvnej strany, ktorou je
Zaujemca vystupuje viac subjektov, tak vypoved’
Zmluvy Zaujemcom alebo odstupenie od Zmluvy
zo strany Zaujemcu alebo iny obdobny
jednostranny ukon smerujuci k pred¢asnému
ukonCeniu  Zmluvy musi byt uskutoneny
vSetkymi subjektami na strane Zaujemcu, inak sa
pre ucely Zmluvy na taky tkon neprihliada.

Obsah vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych
strdn suvisiacich so Zmluvou moézu Zmluvné
strany doplnit’ aj v rdmci Rezerva¢nej zmluvy
uzatvorenej v budicnosti s kupujucim.

Ak niektoré ustanovenia Zmluvy alebo tychto
VOP nie su celkom alebo s€asti ucinné alebo
neskOr stratia ucinnost, nie je tym dotknuta
platnost  ostatnych  ustanoveni. = Namiesto
neucinnych ustanoveni a na vyplnenie medzier sa
pouZzije uprava, ktord, pokial’ je to pravne mozné,
sa Co najviac priblizuje zmyslu a ucelu Zmluvy
v zneni tychto VOP.

Zmluva moze byt vyhotovend v l'ubovolnom
pocte obsahovo zhodnych rovnopisov, pri¢om
kazdy zrovnopisov je povazovany za original.
Kazda zo Zmluvnych stran dostane spravidla po
jednom rovnopise.

VSeobecné obchodné podmienky sprostredkovania

vydané spolo¢nostou Occam New Home, s.r.0., i¢inné od 01.11.2023

Strana 13



[tato strana je zamerne ponechanad prdazdnal

Vseobecné obchodné podmienky sprostredkovania Strana 14
vydané spolo¢nostou Occam New Home, s.r.0., i€inné od 01.11.2023



/Priloha ¢. 1 k VOP/

VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY O SPROSTREDKOVANI
(v zneni prilohy €. 3 k zdkonu ¢. 102/2014 Z. z.)

vypliite a zaslite tento formular len v pripade, Ze si Zelate odstiipit’ od Zmluvy o sprostredkovani predaja

nehnutelnosti uzatvorenej s nasou spolo¢nost’ou
Occam New Home, s.r.o.

Komu: Occam New Home, s.r.0., sidlo: Digital Park I, Einsteinova 21, 851 01 Bratislava - mestska cast’

Petrzalka, ICO: 53 912 136

Tymto v zakonnej lehote (14 dni odo diia uzavretia Zmluvy o sprostredkovani) oznamujem/oznamujeme*, Ze

v sulade s § 7 ods. 1 zékona ¢. 102/2014 Z. z. odstupujem/odstupujeme* od:

Zmluvy o sprostredkovani

uzatvorenej s Vasou spoloCnostou diia: L, .

Meno a priezvisko spotrebitel’a/spotrebitelov*: Lo

Adresa spotrebitel’a/spotrebitelov* Lo

Podpis spotrebitel’a/spotrebitel'ov* | SRR

* Nehodiace sa preciarknite

VSeobecné obchodné podmienky sprostredkovania
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VSeobecné obchodné podmienky sprostredkovania

vydané spolo¢nostou Occam New Home, s.r.o. dia 01.11.2023

\\
Jozef Simek, Marek K4lma, \
konatel’ Occam New Home, s.r.0. konatel’ Occam New Home, s.r.0.
skkk
Svojim podpisom Zaujemca potvrdzuje prevzatie tychto VOP a oboznamenie sa s ich obsahom.
Ve ,dia e .
Sthlas so spracuvanim
osobnych  udajov  na
marketingové ucely
vzmysle Cl. 12. tychto
VOP.
meno a priezvisko
zaujemcu 1 suhlasim / nestithlasim’
(CitateIne): ., podpis:
meno a priezvisko
zaujemcu 2 suhlasim / nestthlasim’
(Citatelne): . podpis
meno a priezvisko
zaujemcu 3 stthlasim / nestihlasim'
(CitateIne): ., podpis:
meno a priezvisko
zaujemcu 4 stthlasim / nestihlasim'
(CitateIne): ., podpis
! Nehodiace sa pre¢iarknut’ a/alebo vyhovujuce zakrazkovat
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